
 

 

 

 

                                          

                      പ്രിസിപ്പ നോഡ ഓഫീസറുടെ വിശദ ാംശങങ് 

 

 Ms. Deepika Saxena 
  ഇസിഎൽ ഫിനാൻസ് ലിമിറ്റഡ് 
  ഗ്രൗണ്ട് ഫ്ലാർ, ടവർ 3, വിിംര് ‘ബി’, ഫ് ാഹിനൂർ സിറ്റി,  ിഫ് ാൾ ഫ് ാഡ്,  ുർള (W),   

  മുിംബബ- 400070 

  ടടൽ. നമ്പർ: +91 22-43428056 

  ഇടമയിൽ ഐഡി: grievances@eclf.com 

 

 

ഓാംബുഡസ്്മ നുമ യി പര തി ഫയൽ ചെയയ്ുനന്തിനുളള് നടപടികര്മാം 
  

 

 

  

(എ.ബി.എഫ.്സി.യി നിനന്് മറുപടി ലഭിച്ച് ഒരു വഷതത്ിനുള്ളി; അല്ലെങക്ി എ.ബി.എഫ.്സി.യി നിനന്് 

മറുപടി ലഭിച്ചില്ലെങക്ി ഒരു വഷവുാം 30 ദിവസവുാം) 

 

A) CMS പ  ട്ട (https://cms.rbi.org.in) 

അല്ലെങ്കി 

B)   ക ന്ദ്രീകൃത രസീത് & പ്രോസസ്സിാംഗ് ക ന്ദ്രത്തില ക്ക് (CRPC) ഇലക്ട്രോണിക് അല്ലെങ്കി 

ഫിസിക്ക  

  

ഇമെയി: CRPC@rbi.org.in 

 

വില സാം: സെട്രലൈസ്ഡ് രസീത് & പ്രോസസ്സിാംഗ് സെന്റ (CRPC), റിസവ ്ബ ങ്ക് ഓഫ് ഇന്ത്യ, 

ന ല ാം നില, സെക്ട 17, ചണ്ഡീഗഡ്-160 017.. 

 

ടോ ഫര്ീ നമപ്രിലുള്ള കോ ട കറ്്റ് സെന്റ - 14448 (സമയാം - ര വിലെ 9:30 മുത വൈകുന്ന രാം 5:15 വരെ) 
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