
 

 

 

 

                                          

ପି୍ରନ୍ସପିାଲ୍ ନ ାଡାଲ୍ ଅଫିସରଙ୍କ ବବିରଣୀ 
 

Ms. Deepika Saxena | | 
  ECL ଫାଇନାନ୍ ସ ଲିମିଟେଡ୍ | 
  ଗ୍ରାଉଣ୍ଡ ଟ ଲ୍ ାର, ୋୱାର 3, ୱଙି୍ଗ ‘ବି’, ଟ ାହିଟନାର ସିେି,  ିଟରାଲ ଟରାଡ,  ୁଲଲା (ଡବ୍ଲୁ), ମମୁ୍ ବାଇ- 400070 
  ଟେଲ ନା ।: +91 22-43428056 

  ଇମେଲ୍ ଆଇଡି: grievances@eclf.com 

 

 

ନ ାକପାଳଙ୍କ ଠାନର ଅଭିନ ାଗ ଦାଖ  ପାଇଁ ପ୍ରକ୍ରିୟା  
 

  
 

 

(ଏ ବଏିଫସି ଠାରୁ ଉତ୍ତର ମିଳିବାର ଏକ ବର୍ଷ ମଧ୍ୟନର, କମିବା ନଗାଟଏି ବର୍ଷନର ଓ 30 ଦ ି  ଦ ିଏ ବଏିଫସିଙ୍କ ଠାରୁ ଉତ୍ତର  ମିନଳ) 

 

A) ସିଏମଏସ୍ ପ ୋର୍ଟୋଲ୍ : (https://cms.rbi.org.in) 

କମିବୋ 
B) ପସଣ୍ଟ୍ରୋଲୋଇଜ୍ଡ ରିସିପ୍ର୍ ଆଣ୍ଡ ପରୋପସସିିଂ ପସଣ୍ଟ୍ର (ସିଆର ିସ)ି ଙୁ୍କ ଇପଲକ୍ପରୋନକି୍ କମିବୋ ଫିଜକିୋଲ୍ ପମୋଡପର  
  

ଇନମଲ୍ : CRPC@rbi.org.in 

 

ଠକିଣା : ପସଣ୍ଟ୍ରୋଲୋଇଜ୍ଡ ରିସିପ୍ର୍ ଆଣ୍ଡ ପରୋପସସିିଂ ପସଣ୍ଟ୍ର (ସଆିର ିସ)ି, ଭୋରତୀୟ ରିଜଭଟ ବ୍ୟୋଙ୍କ, ଚତୁର୍ଟ ମହଲୋ, ପସକଟର 17, 
ଚଣି୍ଡଗଡ଼ – 160017 

ନଟାଲ୍ ଫି୍ର  ମବର ସହତି ନ ାଗାନ ାଗ ନକନ୍ଦ୍ର : 14448 (ସମୟ ସକୋଳ 9.30 ଘ. ଠୋରୁ ସନ୍ଧ୍ୟୋ 5.15 ଘ.) 
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